REGULAMIN PROGRAMU ,,CZILLBAKSY”

I. INFORMACIJE WSTEPNE

1. Organizatorem Programu promocyjnego o nazwie , CZILLBAKSY”, zwanego dalej
»,Programem” jest Ferrero Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Wiertniczej 126,
02-952 Warszawa wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem 63478 przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy KRS, o
kapitale zaktadowym 44.404.000 zf, NIP 522-01-01-131, zwana dalej ,,Organizatorem”.

2. Organizator, przy realizacji Programu, korzysta ze wspétpracy agencji Data Solutions sp. z 0.0.
z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Bastionowa 37, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow przez
Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy KRS pod
nr 39134, zwanej dalej ,Agencj3”.

3. Program realizowany jest za posrednictwem serwisu internetowego www.maxiczill.pl,
zwanego dalej ,Serwisem”. Celem udziatu w Programie Uczestnik powinien dokona¢
rejestracji, umozliwiajgcej logowanie w Serwisie. Administratorem Serwisu jest Agencja,
ponoszgca petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie sprawy zwigzane z funkcjonowaniem
Serwisu i prezentowane w nim tresci.

4. Uczestnikami Programu (zwanymi dalej ,Uczestnikami”) mogg by¢ osoby fizyczne,
zamieszkate na terytorium Polski, posiadajgce petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a za
zgoda przedstawicieli ustawowych (rodzicéw, opiekunéw prawnych) takze posiadajgce
ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych, tj. osoby, ktdre ukonczyty 13 lat. Osoby
niepetnoletnie winny nadto przedstawi¢ pisemng zgode przedstawicieli ustawowych na
uczestnictwo w Programie oraz przetwarzanie swoich danych osobowych. Oswiadczenie
przedstawiciela ustawowego powinno by¢ przestane na adres Agencji. Formularz
oswiadczenia zamieszczony zostat w Serwisie z opcjg jego Sciggniecia. Dopdki do Agencji nie
zostanie doreczona zgoda przedstawiciela ustawowego dany niepetnoletni uzytkownik nie
bedzie mégt zarejestrowad sie w Serwisie.

5. Uczestnik przestaje uczestniczy¢ w Programie z chwilg ztoZzenia Agencji pisemnego
oswiadczenia w przedmiocie rezygnacji z uczestnictwa, podjecia przez Organizatora lub
Agencje decyzji o wykluczeniu Uczestnika z udziatu w Programie jak rowniez w przypadku
$mierci Uczestnika. Z chwilg zaistnienia okolicznosci opisanych powyzej Czillbaksy
zgromadzone przez Uczestnika zostajg skasowane, a takze zablokowana zostaje mozliwosc¢
ich wymiany na nagrody w Programie.

6. Program trwa od 19.11.2010 r. do daty zakoriczenia Programu. Data zakornczenia Programu
zostanie ogtoszona w Serwisie przez Organizatora z co najmniej miesiecznym
wyprzedzeniem.

Il. ZASADY PROWADZENIA PROGRAMU

7. Uczestnik bierze udziat w Programie, zbierajgc tzw. Czillbaksy, oznaczane w Serwisie
symbolem ,,$”. Czillbaksy przyznawane bedg Uczestnikowi za spetnienie okreslonych
ponizej warunkdw lub wykonujgc nastepujgce aktywnosci lub zadania po zalogowaniu w
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Serwisie:

1) za zaproszenie znajomych do Serwisu; poprzez zaproszenie znajomego do Serwisu
(nie dotyczy osdb juz zarejestrowanych w Serwisie) na potrzeby niniejszego
regulaminu rozumie sie wystanie za posrednictwem specjalnej aplikacji zaproszenia
na adres mailowy znajomego oraz dokonanie przez zaproszong osobe:

a) petnej rejestracji w Serwisie, poprzez klikniecie w specjalne pole znajdujace sie w
otrzymanym zaproszeniu, na warunkach okreslonych w odrebnym regulaminie
Serwisu, oraz

b) w terminie 7 dni od daty akceptacji zaproszenia dodania minimum 5 materiatéw
do profilu w Serwisie, dodania minimum 10 postédw na forum Serwisu, rzucenia
minimum 10 battli, z wykorzystaniem funkcjonalnosci znajdujacej sie w profilu,
zagrania w minimum 1 gre w Serwisie oraz logowania do Serwisu minimum 4
razy;

c) zaproszona osoba po spetnieniu powyzszych warunkdw otrzyma te samg
wartosc¢ Czillbakséw, co osoba jg zapraszajaca.

2) za kazdy opublikowany w zaktadce ,,Redakcja” artykut przestany przez Uczestnika,
3) za kazdy opublikowany w zaktadce ,Quizownia” quiz przestany przez Uczestnika,
4) za przejscie na kolejny poziom lewelu w Serwisie ,

5) z okazji urodzin Uczestnika, czyli dnia rejestracji w Portalu

6) za przestanie opakowania po batoniku Kinder Maxi King.
Osoba zaproszona przez danego Uczestnika, dokonujgca rejestracji stosownie do
postanowien ust. 7 pkt 1 nie moze posiadad tego samego adresu IP, co Uczestnik, ktéry tg
osobe zaprosit.
Wszystkie przestane przez Uczestnikdéw w kazdym dniu trwania Programu z wykorzystaniem
formularza zamieszczonego w zaktadce ,,Redakcja” artykuty lub z wykorzystaniem
formularza zamieszczonego w zaktadce ,,Quizownia” quizy, podlegac bedg ocenie
przedstawiciela Organizatora, ktory wedtug swojego uznania wybierze jeden najciekawszy
artykut oraz jeden najciekawszy quiz. Artykut wybrany przez przedstawiciela Organizatora
publikowany bedzie w zaktadce ,Redakcja” a quiz w zaktadce ,,Quizownia”. Decyzje
przedstawiciela Organizatora sg ostateczne.
Uczestnikowi przyznana zostanie nastepujaca liczba Czillbaksdw za kazdorazowe spetnienie
warunkdéw okreslonych w ust 7:

1) 30 Czillbakséw za kazdorazowe spetnienie warunku okreslonego w ust.7 pkt 1,

2) 20 Czillbakséw za kazdorazowe spetnienie warunku okreslonego w ust.7 pkt 2,
3) 10 Czillbakséw za kazdorazowe spetnienie warunku okreslonego w ust.7 pkt 3,
4) 10 Czillbakséw za kazdorazowe spetnienie warunku okreslonego w ust.7 pkt 4,
5) 10 Czillbakséw za kazdorazowe spetnienie warunku okreslonego w ust.7 pkt 5.

6) 30 Czillbakséw za kazdorazowe spetnienie warunku okreslonego w ust.7 pkt 6.
Uczestnik moze zebra¢ dodatkowe Czillbaksy za spetnienie innych niz okreslone w ust. 7
warunkéw lub wykonujgc inne czynnosci. Warunki i czynnosci te wraz z liczbg mozliwych do
uzyskania za ich spetnienie Czillbakséw zostang kazdorazowo okreslone przez Organizatora i
zamieszczone w Serwisie.

Czillbaksy bedg naliczane na specjalne, odrebne konto punktowe Uczestnika. Uczestnik
bedzie miat mozliwosé sprawdzenia, ile Czillbakséw zgromadzit na swoim koncie, po
zalogowaniu do swojego profilu w Serwisie w zaktadce ,,0 MNIE”



13. Uzyskane przez Uczestnika w Programie Czillbaksy mogg by¢ wymieniane na wybrane przez
Uczestnika nagrody, stosownie do liczby posiadanych przez niego Czillbakséw. Uczestnik
moze wymieniaé Czillbaksy na nagrody state, opisane w ustepach ponizszych lub nagrody
dodatkowe. Lista nagréd dodatkowych wraz z odpowiadajgcg im liczbg Czillbakséw oraz
szczegbdtowe zasady wymiany Czillbaksdw na nagrody dodatkowe ogtaszane bedg przez
Organizatora za pos$rednictwem Serwisu.

14. Czillbaksy przyznane w Programie rozliczone zostang w terminie do dnia zakonczenia
Programu. Rozliczenie Czillbaksdw polegaé bedzie na skasowaniu Czillbakséw
niewykorzystanych przez Uczestnika do daty rozliczenia.

lll. NAGRODY

15. Organizator przewidziat w Programie nastepujgce nagrody state oraz odpowiadajacg im liczbe
Czillbaksow:
1) Kod umozliwiajgcy dotadowanie telefonu komérkowego 5 zt — koszt 100 Czillbaksow,
2) Kod umozliwiajgcy dotadowanie telefonu za 10 zt — koszt 200 Czillbaksow,
3) kod uprawniajgcy do pobrania filmu z serwisu tvscreen.pl — koszt 200 Czillbakséw
4) kod uprawniajacy do uzyskania biletu do Multikina — koszt 380 Czillbaksow,
5) kod uprawniajacy do pobrania gry na telefon komdrkowy — koszt 200 Czillbaksow,
6) kod uprawniajacy do pobrania aplikacji na telefon komdérkowy — koszt 200
Czillbaksow.
16. Kody, o ktérych mowa w ust. 15 pkt 1-2 umozliwiajg dotadowanie telefonu komdrkowego
dziatajgcego w ramach ustugi pre- paid w wybranych sieciach polskich operatorow telefonii
komodrkowej, oznaczonych szczegétowo w Serwisie.

IV. PRZYZNAWANIE | ODBIOR NAGROD

17. Uczestnik moze dokonac¢ wymiany zgromadzonych Czillbakséw na wybrang nagrode pod
warunkiem posiadania na indywidualnym koncie liczby Czillbakséw odpowiadajgcych
wybranej nagrodzie.

18. Uczestnik dokonuje wyboru nagrody za posrednictwem zaktadki DOM AUKCYJNY, dostepnej
po zalogowaniu w Serwisie na HOME. W momencie dokonania wyboru nagrody,
odpowiadajgca jej liczba Czillbakséw zostaje odpisana z konta punktowego Uczestnika.

19. Wybrana przez Uczestnika stosownie do postanowien ustepéw 17- 18 powyzej nagroda
zostanie mu przekazana w terminie 7 dni roboczych od daty dokonania jej wyboru, nie
pozniej jednak niz w dniu zakoriczenia Programu.

20. Kody i kupony uprawniajace do realizacji nagrody wraz ze szczegdétowg informacjg o sposobie
i terminie realizacji nagrody wydane zostang za posrednictwem poczty elektronicznej,
wystanej na adres e- mail Uczestnika podany ponownie podczas dokonywania zaméwienia
nagrody.

21. Organizator ani Agencja nie ponoszg odpowiedzialnosci za brak mozliwosci wydania nagrody
Uczestnikowi na skutek podania nieprawidtowych lub niepetnych danych osobowych jak
rowniez na skutek nieodebrania przez Uczestnika wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w
ustepie poprzedzajgcym. W takim przypadku prawo do nagrody przepada.

22. Osobom nagrodzonym nie przystuguje prawo do zamiany nagrody u Organizatora na inng
nagrode, badzZ zamiany nagrody rzeczowej na gotéwke. Powyzsze nagrody nie mogg by¢
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przekazane osobom trzecim.

Za ewentualne wady nagrody odpowiada dostawca ustugi stanowigcej nagrode, stosownie do
pkt. 15.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany nagrody w razie niemoznosci jej przyznania z
przyczyn lezacych po stronie dostawcy ustugi stanowigcej nagrode. W takim przypadku
Organizator zobowigzany bedzie do zapewnienia nagrody o zblizonych parametrach i
wartosci.

Agencja dotozy wszelkich staran, aby wszystkie nagrody przyznane Uczestnikom zostaty
skutecznie i terminowo wydane. Nagrody nie wydane z przyczyn niezaleznych od Agencji
przechodzg na wtasnos$¢ Organizatora.

V. UPRAWNIENIA ORGANIZATORA | ADMINISTRATORA SERWISU

26.

Agencji dziatajgcej z upowaznienia Organizatora przystuguje prawo wykluczenia Uczestnika z
udziatu w Programie, jak réwniez odmowy przyznania $wiadczen zwigzanych z Programem,
w przypadku gdy Uczestnik podat nieprawdziwe lub niekompletne dane, a takze w
przypadku powziecia informacji o dziataniach sprzecznych z postanowieniami niniejszego
regulaminu lub powszechnie obowigzujgcych przepisdéw prawa.

VI. DANE OSOBOWE
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Administratorem danych osobowych podanych w Programie jest Organizator. Dane beda
przetwarzane zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.
U. 2002r., Nr 101, poz. 926 z pdzn. zm.) w celach uczestnictwa w Programie i wydania nagréd
w Programie oraz przesytania informacji o nowych konkursach i promocjach organizowanych
przez Organizatora (Programy promocyjne). Uzyskane przez Organizatora dane osobowe
opiekundéw prawnych zbierane s3 jedynie doraznie i zostang usuniete po zakorczeniu
Programu.

Przetwarzanie danych osobowych obejmowa¢ bedzie zbieranie, utrwalanie, przechowywanie,
przetwarzanie, opracowywanie. Przetwarzane beda dane osobowe obejmujgce imie,
nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu komarkowego, adres e-mail, rok urodzenia, a
w przypadku udzielenia zgody na uczestnictwo niepetnoletniego Uczestnika, przetwarzanie
obejmowac bedzie imie, nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu komdrkowego lub
adres e-mail osoby udzielajgcej zgody (rodzica lub opiekuna prawnego).

Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do uczestnictwa w Programie.

Kazda osoba ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania. W celu
uzyskania informacji na temat przetwarzania swoich danych, osoba musi zwrécic sie z
pisemnym zapytaniem do Organizatora pod adresem Ferrero Polska Sp. z 0.0., 02-952
Warszawa, ul. Wiertnicza 126 z dopiskiem na kopercie ,dane osobowe”. OdpowiedzZ na
zapytanie zostanie przestana w ciggu 30 dni od daty otrzymania pisma.

W przypadku zmiany lub koniecznosci uzupetnienia lub poprawienia danych osobowych
kazda osoba zobowigzana jest do ich aktualizacji. W tym celu nalezy wysta¢ wiadomos¢
pocztg elektroniczng ze strony www.ferrero.pl, korzystajac z zaktadki , kontakt” i wpisujgc
,dane osobowe”, jako temat wiadomosci.

Kazdy ma prawo do wycofania zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych przez
Organizatora. Wycofanie zgody jest jednoznaczne z wycofaniem swojego udziatu z
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Programdéw promocyjnych Ferrero Polska Sp. z 0.0. Wycofanie zgody wymaga formy
pisemnej i przestania na adres korespondencyjny lub wystania wiadomosci poczta
elektroniczng, w sposéb wskazany w pkt. 31. W przypadku osdb niepetnoletnich wymagany
jest podpis rodzica lub opiekuna prawnego.

Kazda osoba, ktéra decyduje sie na otrzymywanie informacji o nowych konkursach i
promocjach organizowanych przez Ferrero Polska drogg elektroniczng (sms, e-mail, telefon),
zobowigzana jest w tym wypadku do wyrazenia stosownej zgody na podstawie ustawy z dnia
18 lipca 2002r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002r. Nr 144, poz. 1204 z
pdin. zm.).

VIl. REKLAMACIE
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Reklamacje mogg by¢ zgtaszane w okresie trwania Programu oraz w terminie 14 dni od daty
jego zakonczenia (decyduje data nadania reklamacji) przesytka polecong na adres Agencji - z
dopiskiem na kopercie ,,Reklamacja”. Reklamacje ztozone po tym terminie nie beda
rozpatrywane. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ doktadne dane zgtaszajgcego
reklamacje oraz przyczyne reklamacji.

Reklamacje doreczone w terminie pdzniejszym niz 21 dni od daty zakoriczenia Programu nie
beda rozpatrywane, nawet w przypadku prawidtowej daty nadania reklamaciji.

Reklamacje rozpatruje komisja. Rozpatrzeniu podlegajg wytacznie reklamacje zgtoszone w
formie pisemnej. Rozpatrywanie reklamacji trwa do 14 dni od dnia otrzymania reklamac;ji,
wiaczajac w to zawiadomienie Uczestnika o wyniku reklamacji.

VIil. POSTANOWIENIA KONCOWE

37.

38.

39.

W Programie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora, ich wspétmatzonkowie i dzieci
jak tez osoby pozostajgce z nimi we wspdlnym gospodarstwie domowym oraz pracownicy i
wspotpracownicy (kontrahenci) Agencji, wspétpracujacy przy organizowaniu i obstudze
Programu jak tez ich wspdtmatzonkowie i dzieci oraz osoby pozostajgce z nimi we wspdlnym
gospodarstwie domowym.

Regulamin Programu dostepny jest w Serwisie. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany
postanowien niniejszego regulaminu, z zastrzezeniem, iz prawa nabyte Uczestnikow nie
ulegng pogorszeniu.

W kwestiach nieobjetych regulaminem bedg miaty w szczegdlnosci zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego oraz ustawy o ochronie danych osobowych.

Warszawa, dnia 18.11.2011



