
Regulamin serwisu internetowego  
www.maxichillout.pl 

 
Postanowienia ogólne 

§ 1 
1. Serwis internetowy o adresie (domenie) www.maxichillout.pl (dalej „Serwis”) prowadzony jest 

przez Data Solutions sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, adres: 61-775 Poznań, ul. Wielka 20, 
wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy – Poznań Nowe Miasto i 
Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000039134, o kapitale 
zakładowym w wysokości 50.000 zł, posiadającą numer statystyczny REGON 012985133, numer 
identyfikacji podatkowej (NIP) 521-28-00-179 (dalej „Data”), działającą na zlecenie Ferrero Polska 
sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie. 

2. Niniejszy regulamin (dalej „Regulamin”) określa zasady i warunki świadczenia usług drogą 
elektroniczną za pośrednictwem Serwisu na rzecz użytkowników. 

3. Usługi świadczone są w związku z funkcjonowaniem Serwisu.  
 

§ 2 
1. Użytkownikami Serwisu mogą być osoby fizyczne powyżej 13 roku życia zamieszkałe na 

terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, które dokonają rejestracji w Serwisie. 
2. Rejestracja użytkowników polega na uzyskaniu połączenia z Serwisem, wybraniu pola rejestracji i 

podaniu danych osobowych użytkownika, tj. imienia i nazwiska, roku urodzenia, adresu 
zamieszkania, numeru telefonu komórkowego oraz adresu e-mail, a następnie ustaleniu loginu, 
nicku (pseudonimu, pod jakim użytkownik będzie występował w Serwisie) i hasła użytkownika 
oraz wyrażeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych przez  Ferrero Polska Sp. z o.o. z 
siedzibą w Warszawie przy ul. Wiertniczej 126, 02-952 Warszawa wpisana do rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 63478 przez Sąd Rejonowy dla 
m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy KRS, o kapitale zakładowym 44.404.000 zł, NIP 522-
01-01-131 – w celu korzystania z funkcjonalności portalu Czill City oraz przesyłania informacji o 
konkursach i promocjach organizowanych przez Ferrero Polska Sp. z o.o. (programy promocyjne).  

3. Bez podania wszystkich danych wskazanych w pkt.2, powyżej, rejestracja użytkownika nie będzie 
możliwa. Osoby niepełnoletnie winny przedstawić zgodę przedstawicieli ustawowych na 
rejestrację w portalu oraz przetwarzanie danych w powyższym zakresie. 

4. Login wraz z hasłem ustalonym przez użytkownika umożliwia logowanie się w Serwisie i 
korzystanie z Serwisu. 

5. W miarę korzystania z serwisu i jego funkcjonalności, przetwarzany może być również wizerunek 
użytkownika, o ile użytkownik swój wizerunek w serwisie zamieści.  

6. Przetwarzanie danych osobowych prowadzone będzie w dwóch zbiorach pn. Baza danych 
serwisu www.maxichillout.pl oraz Baza danych konsumentów. Baza danych serwisu 
www.maxichillout.pl zostanie zamknięta po zakończeniu działania serwisu a znajdujące się w niej 
dane trwale usunięte. W Bazie danych konsumentów przetwarzane będą dane osobowe 
obejmujące imię, nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu komórkowego, adres e-mail, rok 
urodzenia. W Bazie danych serwisu www.maxichillout.pl będą dodatkowe przetwarzane nick 
użytkownika, jego hasło i login, jak też ewentualnie wizerunek użytkownika (zgodnie z pkt. 5, 
powyżej). 

7. Każda osoba ma prawo dostępu do treści swoich danych oraz ich poprawiania. W celu uzyskania 
informacji na temat przetwarzania swoich danych, osoba musi zwrócić się z pisemnym 
zapytaniem do Ferrero Polska Sp. z o.o., 02-952 Warszawa, ul. Wiertnicza 126 z dopiskiem na 
kopercie „dane osobowe”. Odpowiedź na zapytanie zostanie przesłana w ciągu 30 dni od daty 
otrzymania pisma. 

8. W przypadku zmiany lub konieczności uzupełnienia lub poprawienia danych osobowych każda 
osoba zobowiązana jest do ich aktualizacji. W tym celu należy wysłać wiadomość pocztą 
elektroniczną ze strony www.ferrero.pl, korzystając z zakładki „kontakt” i wpisując „dane 
osobowe”, jako temat wiadomości.  

9. Każdy ma prawo do wycofania zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych przez 
Organizatora. Wycofanie zgody jest jednoznaczne z wycofaniem swojego udziału z programów 
promocyjnych Ferrero Polska Sp. z o.o. Wycofanie zgody wymaga formy pisemnej i przesłania na 
adres korespondencyjny lub wysłania wiadomości pocztą elektroniczną, w sposób wskazany w 
pkt. 5, powyżej. 

10. Każda osoba, która decyduje się na otrzymywanie informacji o nowych konkursach i promocjach 
organizowanych przez Ferrero Polska drogą elektroniczną (sms, e-mail, telefon), zobowiązana 
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jest w tym wypadku do wyrażenia stosownej zgody na podstawie ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o 
świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. z 2002r. Nr 144, poz. 1204 z późn. zm.). 

 
Rodzaj i zakres usług świadczonych drogą elektroniczną 

§ 3 
1. Usługi świadczone drogą elektroniczną polegają na zapewnieniu użytkownikom korzystania z 

Serwisu w zakresie dostępnych w nim funkcji, a w szczególności na zapewnieniu możliwości 
korzystania z Serwisu w zakresie opisanym w § 4 ust. 1.  

2. Usługi, o których mowa w ustępie poprzedzającym, świadczone są na rzecz użytkowników 
nieodpłatnie. 

 
§4 

1. Po rejestracji użytkownicy uzyskują prawo do korzystania z Serwisu w zakresie następującym: 
1) przeglądanie i ocenianie profilów zarejestrowanych w Serwisie użytkowników,  
2) tworzenie i modyfikowanie własnego profilu w Serwisie,  
3) tworzenie własnych galerii fotograficznych i filmowych oraz blogu, 
4) dyskusje i komentarze na forum dyskusyjnym, 
5) uczestnictwo w konkursach i promocjach, prowadzonych przez Data za pomocą Serwisu, 
6) przeglądanie treści zamieszczanych w Serwisie przez Data, 
7) przeglądanie treści zamieszczanych w Serwisie przez innych użytkowników, 
8) odbieranie wiadomości przesyłanych przez Data oraz innych użytkowników do wewnętrznej 

skrzynki pocztowej w ramach Serwisu, 
9) gry on-line w gry komputerowe zamieszczone w Serwisie.  

 
 
Warunki świadczenia usług drogą elektroniczną  

§ 5 
1. Serwis działa w technologii flash / html. 
2. Do przeglądania i korzystania z Serwisu niezbędne jest posiadanie dostępu do sieci Internet. 

Przeglądanie i korzystanie z Serwisu wymaga przeglądarki internetowej z zainstalowaną wtyczką 
flash. Korzystanie z Serwisu wymaga takiej konfiguracji przeglądarki internetowej, która umożliwia 
przyjmowanie i wykorzystywanie plików cookies. 

3. Data zastrzega sobie prawo do czasowego zawieszenia funkcjonowania Serwisu oraz prawo do 
innych przerw w dostępie do Serwisu. 

4. Wszystkie treści oraz pliki zamieszczane przez użytkowników serwisu będą moderowane przez 
DATA. Moderowanie w szczególności obejmuje: 

1) forum  
2) pliki zamieszczane w ramach profilu, tj.: zdjęcia, filmy, pliki muzyczne 
3) blogi 

5. Zabronione jest zamieszczanie w Serwisie lub przesyłanie przy pomocy Serwisu treści 
naruszających powszechnie obowiązujące przepisy prawa lub prawa osób trzecich (bezprawne 
treści), co w szczególności obejmuje zakaz zamieszczania treści: 
1) o charakterze pornograficznym, 
2) stanowiących tajemnicę państwową lub zawodową, bądź których ujawnienie stanowić będzie 

czyn nieuczciwej konkurencji 
3) naruszających dobra osobiste, 
4) naruszających prawa autorskie, prawa własności niematerialnej lub prawa na innych dobrach 

niematerialnych. 
6. Data przysługuje prawo natychmiastowego usunięcia użytkownika w przypadku naruszenia przez 

użytkownika postanowień Regulaminu, a także w przypadku podania nieprawdziwych danych 
użytkownika bądź korzystania z Serwisu niezgodnie z jego przeznaczeniem.  

 
 
Wyłączenie odpowiedzialności 

§ 6 
1. Data nie ponosi odpowiedzialności za podmioty świadczące na rzecz użytkownika usługi 

polegające na dostępie do sieci Internet za pośrednictwem sieci telekomunikacyjnej. 
2. Data nie ponosi odpowiedzialności za prawidłowe funkcjonowanie Serwisu, w tym za przerwy w 

funkcjonowaniu Serwisu. 



3. Data nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe po stronie użytkowników lub osób trzecich 
na skutek podania nieprawdziwych lub nierzetelnych danych w procesie rejestracji, a także 
złamania lub udostępnienia hasła umożliwiającego logowanie w Serwisie. 

4. Wyłączną odpowiedzialność za treści przesyłane w celu korzystania z Serwisu (w szczególności 
dane osobowe), jak też treści zamieszczane w Serwisie ponosi użytkownik, który je zamieścił. 
Data ani Ferrero Polska Sp. z o.o. nie ponosi odpowiedzialności za treści, a w szczególności za 
bezprawne treści, przesyłane lub zamieszczane przez użytkowników Serwisu. 

 
 
Postępowanie reklamacyjne 

§ 7 
1. Wszelkie zastrzeżenia lub problemy dotyczące funkcjonowania Serwisu, w tym problemy 

techniczne, mogą być składane za pośrednictwem formularza obecnego w Serwisie („Zgłoś 
problem”). 

2. Zgłoszenie powinno zawierać: imię i nazwisko, login, nick (pseudonim) użytkownika w Serwisie 
oraz opis przyczyn zgłoszenia. Zgłoszenia nie zawierające powyższych wymogów nie będą 
rozpatrywane. 

3. Zgłoszenia rozpatrywane będą w terminie 14 dni od daty ich otrzymania. Użytkownik zostanie 
poinformowany o sposobie rozpatrzenia zgłoszenia za pomocą wiadomości wysłanej do 
wewnętrznej skrzynki pocztowej w ramach Serwisu. 

 
 
 
Obowiązywanie Regulaminu 

§ 8 
1. Regulamin obowiązuje od dnia 5 października 2009 r. do odwołania. 
2. Regulamin udostępniany jest w Serwisie. Treść Regulaminu może być pozyskana, odtwarzana i 

utrwalana za pomocą systemu teleinformatycznego, którym posługuje się użytkownik. 
3. Data zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w dowolnym momencie. Zmiany Regulaminu 

wchodzą w życie z dniem ogłoszenia zmienionego Regulaminu w Serwisie. 
4. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdują powszechnie obowiązujące 

przepisy prawa. 
 


